HOTEL ( A) ACCENTHOTELS

VENDEGPANASZ JEGYZOKONYV

A vendég (panaszos) neve, lakcime:

A panasz elGterjesztésének helye, ideje, médja:

A panasz részletes leirasa:
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A szalloda nyilatkozata a panasszal kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges:

A jegyz6konyvet felvevo személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési
szolgdltatas felhasznaldsaval k6zolt szébeli panasz kivételével - a panaszos aldirasa:

Panaszt felvev6 személy alairasa:

Panaszos aldirasa:
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A jegyz6konyv felvételének helye, ideje:

Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kézolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama: (pl 20220401/1):
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